
Wir sind für Sie da. 
 
„CORONA-Pause“ 
Komposit 

HDI Versicherung AG 

 

Marketing-Unterlage 



Wir sind für Sie da. 

Wir sind für Sie da | 25.03.2020 2 



3 Wir sind für Sie da | 25.03.2020 

Wir sind für Sie da. 



Der HDI-Rettungsschirm für Sie und Ihre Kunden 
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Klarheit & Transparenz 

durch  

einfache Beantragung 

 

Gilt für alle HDI 

Komposit Verträge  

die eingelöst sind 

Versicherungsschutz 

 bleibt bestehen während 

der Corona 

Beitragsspause 

Dauer der Corona-Pause 

Max. 6 Monate ab des 

Monats der Beitragspause 

(längstens bis 30.09.2020) 

 

Fragen ? 

Kontaktieren Sie bitte Ihren 

zuständigen                   

Key Account Manager/-in  

 

  

Firmenvertäge 

bis zu einer Umsatzgröße 

von 5 Mio. EUR!  
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Zum Ablauf: 
  

Der Versicherungsnehmer kann den Antrag auf Corona-Pause formlos stellen. Hierzu sind folgende 

Angaben erforderlich 

 

• Vollständige Versicherungsscheinnummer (V-xxx-xxx-xxx-x) 

• Beginn des Beitragsstopps  

• Dauer der „Corona-Pause“ bis maximal zum 30.09.2020. 

• Kontaktdaten inkl. Telefon-Nr. des Ansprechpartners  

 

Wird lediglich für einen einzelnen Vertrag eine Corona-Pause angemeldet, reicht die Übersendung einer 

Mail mit den oben angegebenen Daten aus. Diese E-Mail geht an folgende Mail-Adresse im HDI 

Kundenservice: HDI-Sach-coronapause@hdi.de 

 

Soll der Zahlungsaufschub für mehrere Verträge gelten, sind die Angaben in einer Excel-Liste zu 

erfassen und per E-Mail an  HDI-Sach-coronapause@hdi.de zu versenden (die Musterdatei ist in der 

Anlage beigefügt). Nur so kann eine schnelle und reibungslose Verarbeitung der Anträge erfolgen.  

 

Wichtig: Bei Lastschriftverfahren muss der Antrag 5 Arbeitstage vor Fälligkeit vorliegen und alle Anträge 

müssen schriftlich über HDI-Sach-coronapause@hdi.de eingereicht werden!  

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an Ihren zuständigen Key Account Manager/-in. 
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Zusammenfassung  
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Einfache Beantragung:  
Der Versicherungsnehmer kann den 

Antrag auf „Corona-Pause“ formlos 

stellen. Hierzu sind folgende Angaben 

erforderlich: 

 

Die Angaben:  
Versicherungsscheinnummer 

1. Beginn des Beitragsstopps 

2. Dauer der Corona-Pause (max. 6 

Monate bis max. 30. Sept. 2020) 

3. Kontaktdaten inkl. Telefon-Nr. des 

Ansprechpartners  

 

Beim Einzelvertrag:  
Wird lediglich für einen einzelnen 

Vertrag eine Corona-Pause 

angemeldet, reicht die Übersendung 

einer E-Mail. Diese E-Mail geht an 

folgende Mail-Adresse im HDI 

Kundenservice:  

HDI-sach-coronapause@hdi.de 

Mehrere Verträge:  
Soll der Prämienstopp für mehrere 

Verträge gelten, sind die Angaben in 

einer Excel-Liste zu erfassen und per 

E-Mail an   

HDI-sach-coronapause@hdi.de  

zu versenden 

. 

  

 

Nach Ablauf der Stundung: 
Die Beiträge sind nach Ablauf der 

Beitragsstundung nachzuentrichten. 

Nur wenn die ausgesetzte 

Beitragszahlung nicht nachgeholt und 

der Vertrag unverändert fortgeführt 

wird, kann es zu einer Provisions- 

anpassung kommen. 
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